Postovana gospodo iz RATEL i Telekom Srbija,

na Web sajtu http://www.ratel.rs/naslovna stranica.166.html je dat na javno razmatranje i poziv za
sugestije NACRT

PRAVILNIK
O USLOVIMA ZA OBAVLJANJE DELATNOSTI ELEKTRONSKIH
KOMUNIKACIJA PO REZIMU OPSTEG OVLASENJA

, te JA najobicniji gradjanin i korisnik i platisa pojedinih sredstava elektronskih komunikacija

smatram: "Da je Pravilnik MANJKAV, jer nepominje UPOTREBU JEZIKA NACIONALNIH MANJINA
u sluzbama koje imaju posao korespodencije sa korisnicima sredstava elektronske komunikacije,

a koji su pripadnici NACIONALNA MANJINA ili im je materniji jezik iz korpusa Nacionalnih manjina
(moja majka je rodjena u Hrvatskoj i govorila je sa Hrvatskim narijecijem, te naravno da je moj
maternji jezik HRVATSKI). Pitanje upotrebe jezika nacionalnih manjina je regulisano u USTAVU
SRBIJE, a i Zakonskim aktima od kojih Vam jedan saljem u Attach" !

Uzgred bih se osvrnuo i na Clan 37 stav 2, a koji govori o OCEKIVANE VREDNOSTI PARAMETARA
PROTOKA.

Sa obzirom da znamo, da u mom slucaju imam ADSL kod Telekom Srbije i po svoj prilici nije Telekom
Srbije izmislio Internet i ADSL , a verovatno je i Telekom Srbije podprovajder nekom drugom
podprovajderu, pa se necudim sto Telekom Srbije najavi povecanje brzine sa danom 01.02.2011, a
koju imam ugovorenu 1024/128Kb/s iz Paketa KLIK 1.

Uvideo sam da je Telekom Srbije i pre 01.02.2011. povecao brzinu, pa sam trazio preko TF 9813, da
mi promene Paket u sadasnji KLIK 2, a sto je uradjeno i dobio sam povecanu brzinu pribliznu onoj
koju OCEKUJEM PARAMETRE: PING 5 i 4096/512 !

Ukoliko mi Telekom Srbije pocevsi od 01.02.2011. neostvari na mom ADSL (koji uredno placam),
OCEKUJUCE PARAMETRE, poput PING 5 i brzine 4096/512, onda cu vec smisliti nacin kako da se
resim brzine 4096/512 ili cu se OTARASITI od ADSL kod Telkom Srbije, odnosno OTKAZACU
koriscenje ADSL kod Telekom Srbije i mislim da je krajne vreme da se Telekom Srbije usaglasi u
svojim iskazima na TF 9813 i 0800 100 100 te da nebude: "Koliko sagovornika......toliko i teorija o
ADSL i drugim uslugama koje nudi Telekom Srbije meni kako to u nacrtu Pravilnika stoji:
PROSECNOM KORISNIKU USLUGA ELEKTRONSKIH KOMUNIKACIJA (valjda se misli na
Intelektualnu prosecnost i prosecnu Tehnicku kulturu korisnika usluga elektronskih komunikacija) !

Predlazem RATEL -u sledece: Poradite na delu, gde i kad se trebaju koristiti jezici Nacionalnih
mnijina i pojasnite sta je Ocekivan parametar u svom Nacrtu pomenutog Pravinika !!

S postovanjem,

Djuric Miroslav
021/6750999 sa ADSL penzioner@open.telekom.rs




